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* Objetivo general: Identificar las principales caracteristicas del liderazgo empresarial,
conceptos base y herramientas principales que propicien el desarrollo de las habilidades
necesarias para ser un agente de cambio y direccion en |la organizacion y asi ser capaz de

influir positivamente en los demas con el propdsito de lograr los objetivos y satisfacer las
necesidades empresariales.

 Duracion: 20 horas



Temario

Modulo I. Bases del liderazgo
-Concepto de Liderazgo
-Esencia del liderazgo

-Toma de decisiones
-Planeacion estratégica
-Sinergia

-Caracteristicas de un lider

Maodulo II. Comunicacién y liderazgo
-Comunicacion entre personas

-Reglas para una comunicacidn constructiva
-Reglas para la retroalimentacion

-La comunicacion en la resolucion de conflictos
-La comunicacion para motivar y empoderar
-Liderazgo y motivacion

-Liderazgo y empoderamiento
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Modulo Ill. Confianza y liderazgo

-Dimensiones basicas de la confianza

-Lideres como canalizadores de significado

-Liderazgo: transformacional y transaccional

-Inteligencia emocional y liderazgo eficaz

-Funciones de liderazgo contemporaneas: de equipo, mentor, autoliderazgo

Maodulo IV. Direccidn por competencias

-Evaluacion y coaching

-Evaluacion del desempefio en el nuevo contexto empresarial
-Tipos de competencias

-Estratégicas

-Inestratégicas

-De eficacia personal

-Coaching en la direccién por competencias
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Modulo V. Liderazgo

-Liderazgo personal

-Proactividad

-Aprendizajes y conflictos motivacionales
-Madurez afectiva

-Gestion del tiempo personal
-Trayectoria personal y profesional

Modulo VI. Liderazgo de equipos
-Qué es un equipo

-Fases y procesos en los equipos
-Dinamica de las reuniones de equipo
-Roles de equipo

-Manejo de conflictos en el equipo
-Liderazgo de un equipo de trabajo.
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, CAPACITACIO MAI

iGracias!



